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1. Uvodné ustanovenia

Tieto véeobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP“) upravuju pravne vztahy medzi prevadzkovatelom internetového obchodu
VNStore (dalej len ,predavajuci) a zakaznikmi (dalej len ,kupujlaci®) pri ndkupe tovaru prostrednictvom webovej stranky
www.vnstore.hu.

Predavajuci:

Obchodné meno: V+N Holding s.r.o.

Sidlo: Komenského 22, 945 01 Komarno, Slovenska republika

1¢0: 55 929 168

E-mail: vn.holding.sro@gmail.com

Telefén: +36 30 291 4954

Kupujucim je kazda fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora odosle objednavku prostrednictvom internetového obchodu predavajuceho.
2. Objednavka a uzatvorenie zmluvy

Objednavka tovaru uskutoCnend prostrednictvom webovej stranky www.vnstore.hu sa povazuje za navrh na uzavretie klUpnej
zmluvy.

Kipna zmluva vznika potvrdenim objednavky predavajucim prostrednictvom e-mailu zaslaného na adresu kupujliceho.

Predavajlci si vyhradzuje pravo objedndvku odmietnut v pripade zjavnej chyby v cene, nedostupnosti tovaru alebo technickej chyby
v systéme.

3. Ceny tovaru

Vsetky ceny uvedené na stranke su konec¢né a zahfmaju dan z pridanej hodnoty (DPH), pokial’ nie je uvedené inak.
Ceny nezahffiaju naklady na dopravu a balné, ktoré st uvedené osobitne pred potvrdenim objednavky.
Predavajlci si vyhradzuje pravo na zmenu cien. Cena platna v ¢ase objednavky je zavazna pre obe strany.

4. Platobné podmienky
Kupujlci mdze zaplatit za tovar nasledujicimi spdsobmi:
e bankovym prevodom,

e platobnou kartou online,
e dobierkou (platba pri prevzati tovaru).

Faktura je zasielana elektronicky na e-mailov( adresu kupujliceho po odoslani objednavky.
5. Dodacie podmienky

Predavajuci dorucuje tovar prostrednictvom kuriérskej sluzby na uzemi Slovenskej republiky a Madarska.
Dodacia lehota je spravidla 2-5 pracovnych dni od potvrdenia objednavky.

V pripade oneskorenia bude kupujuci informovany e-mailom alebo telefonicky.

Naklady na dopravu su uvedené pred potvrdenim objednavky.

6. Odstupenie od zmluvy

Kupujici mé pravo odstapit od zmluvy bez udania dévodu do 14 dni od prevzatia tovaru podla zdkona ¢&. 102/2014 Z.z.
Odstlpenie je potrebné oznamit pisomne alebo e-mailom na adresu vn.holding.sro@gmail.com.

Tovar musi byt vrateny v pdvodnom obale, neposkodeny a kompletny.

Predavajlci je povinny vratit zaplateni sumu vratane postovného do 14 dni od doruéenia ozndmenia o odstlpeni, avéak nie skor, ako
mu bude doruceny vrateny tovar.

7. Reklamacie a zaruka

Na vdetky produkty sa vztahuje zaruéna doba 24 mesiacov od prevzatia tovaru.

Kupujici je povinny uplatnit reklamaciu bez zbytoéného odkladu po zisteni vady tovaru, a to e-mailom na adresu
vn.holding.sro@gmail.com.

Reklamacia sa vybavi najneskér do 30 dni odo dna jej prijatia.

8. Ochrana osobnych udajov

Predavaijtici spraciiva osobné tdaje kupujticich v stlade s Nariadenim (EU) 2016/679 (GDPR) a platnymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky.

Osobné Udaje su spracivané vyhradne na Ucely spracovania objednavok, dorucenia tovaru a uctovnych Gkonov.

Kupujuci ma pravo na pristup k svojim Gdajom, ich opravu, obmedzenie spracovania alebo ich vymazanie.

9. Zaverecné ustanovenia

Tieto VOP nadobudaju Géinnost dfia [datum].

Predavajlci si vyhradzuje pravo na zmenu tychto podmienok bez predchadzajiceho upozornenia.

Vztahy, ktoré nie st upravené tymito VOP, sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

V pripade sporu sa strany pokusia o jeho mimosudne vyrieSenie, v opacnom pripade je prislusny sud podla sidla predavajuceho.
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